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PASARELA DE TARJETAS, NATIVA Y MULTICANAL

Nuvei, heredera de Paymentez (la pasarela de tarjetas líder en 

Ecuador, con Datafast y Medianet), se integra como un 

proveedor de pago estándar de Odoo.

● Un solo conector, todos los canales. Cobro con tarjeta 

en checkout de eCommerce, enlaces de pago de 

cotizaciones y facturas, suscripciones y donaciones, con la 

misma configuración.

● Tarjetas de crédito y débito. Soporte para Visa, 

Mastercard y las principales marcas, en moneda USD.

● Instalación nativa en su Odoo. El conector vive dentro 

de su base de datos, integrado al motor de pagos del 

sistema, sin desarrollos paralelos.

TOKENIZACIÓN: PAGOS CON UN CLIC

Sus clientes guardan su tarjeta de forma segura y vuelven a 

pagar sin reingresar datos.

● Tarjeta guardada, cobro inmediato. Tokenización de 

tarjetas para pagos posteriores con un clic, ideal para 

clientes recurrentes.

● Gestión desde el portal del cliente. El cliente administra 

y elimina sus tarjetas guardadas desde su propio portal; al 

eliminarla en Odoo, también se elimina en la pasarela.

● Cobros automáticos y recurrentes. Pagos servidor a 

servidor con tarjeta tokenizada, necesario para 

suscripciones y cobros programados sin intervención 

manual.

PAGOS DIFERIDOS (CUOTAS)

La capacidad clave del mercado ecuatoriano, lista para usar.

● Cuotas con y sin interés. Ofrezca a sus clientes diferir el 

pago en el checkout, configurable por proveedor.

● Selector dinámico en el cobro. Las opciones de diferido 

e interés se muestran al cliente solo cuando aplican, 

según la configuración activa.

● Menos barreras para comprar. Cuando el cliente puede 

pagar en cuotas sin salir del checkout, la decisión de 

compra se vuelve más fácil y el cierre más inmediato

Nota: La cuenta de comercio y las credenciales (cliente y servidor) se contratan y gestionan directamente con Nuvei / Paymentez. Trescloud provee el 
conector nativo en Odoo, su configuración y el soporte de la integración. El módulo opera en USD y requiere la localización ecuatoriana de Odoo (SRI y 

facturación electrónica).

AUTENTICACIÓN Y SEGURIDAD DE LA 

TRANSACCIÓN

Cada cobro viaja protegido de extremo a extremo.

● Tokens de autenticación con vida limitada. Cada solicitud se 

firma con un token temporal (SHA-256), un diseño antireenvío 

que impide reutilizar una petición capturada.

● Verificación OTP/3DS. Soporte para autenticación por clave de 

un solo uso en las transacciones que lo requieran.

● Propiedad de tarjeta verificada. El sistema valida que cada 

tarjeta tokenizada pertenezca al cliente y proveedor correctos 

antes de cobrar.

CONFIRMACIÓN ASÍNCRONA VERIFICADA

La confirmación del pago llega y se valida sin depender de que el 

cliente siga en pantalla.

• Notificación servidor a servidor. Recepción de la confirmación 

de pago de forma asíncrona, incluso si el cliente cerró el 

navegador.

• Firma de integridad comprobada. Cada notificación entrante 

se verifica criptográficamente antes de darse por válida; las 

notificaciones forjadas se rechazan.

• Sin pagos duplicados. El sistema evita reprocesar una 

transacción ya confirmada y previene pagos dobles sobre una 

misma orden.

EXPERIENCIA DE PAGO SIN FRICCIÓN

Un checkout claro para el cliente y trazable para soporte.

• Mensajes amigables ante errores. Si la pasarela falla, el cliente 

ve un mensaje claro en lugar de una pantalla opaca, con una 

opción para reintentar.

• Pista técnica para soporte. Cada error guarda un detalle 

técnico discreto que acelera la atención del equipo de soporte 

sin confundir al cliente.

• Correos de confirmación enriquecidos. El correo al cliente 

incluye código de autorización y referencias de pago, para una 

confirmación completa y profesional.

www.trescloud.com info@trescloud.com+593 96 419 8238
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DESGLOSE TRIBUTARIO Y CUMPLIMIENTO SRI

Integración profunda con la localización ecuatoriana de 

Odoo.

● Desglose de IVA automático. Cada cobro envía a la 

pasarela la base imponible, el monto de IVA y el 

porcentaje calculados según las reglas del SRI, sin trabajo 

manual.

● Cálculo exacto incluso en pagos parciales. El desglose 

tributario se calcula proporcionalmente sobre el total del 

documento.

● Alineado con la facturación electrónica. Construido 

sobre la localización ecuatoriana (EDI/SRI), para que el 

cobro y la facturación hablen el mismo idioma.

CONCILIACIÓN DE TARJETAS INTEGRADA

El cobro queda listo para conciliarse contra la adquirente.

● Tipo de tarjeta en cada cobro. Cada tarjeta guardada se 

etiqueta con su marca (Visa, Mastercard y otras), 

alimentando la conciliación de tarjetas de la localización 

ecuatoriana.

● Trazabilidad completa. Cada transacción registra código 

de autorización, referencias de la pasarela y una bitácora 

detallada de cada paso.

Nota: La cuenta de comercio y las credenciales (cliente y servidor) se contratan y gestionan directamente con Nuvei / Paymentez. Trescloud provee el 
conector nativo en Odoo, su configuración y el soporte de la integración. El módulo opera en USD y requiere la localización ecuatoriana de Odoo (SRI y 

facturación electrónica).

REEMBOLSOS Y SINCRONIZACIÓN

Devoluciones y estados gestionados dentro de Odoo.

● Reembolso desde la orden de venta. Devolución a monto 

completo ejecutada desde la propia orden, reflejada y registrada 

en el documento.

● Estados siempre actualizados. El estado del pago se sincroniza 

con la pasarela y queda visible en Odoo sin consultas externas.

OPERACIÓN RESILIENTE Y REPROCESO

Diseñado para no perder un pago confirmado.

• Procesamiento defensivo. Ante una caída de red durante el 

cobro, el sistema protege el registro de la transacción para que 

no se pierda.

• Reproceso manual sin límite de tiempo. Un pago confirmado 

puede reprocesarse manualmente cuando se necesite, sin la 

ventana de tiempo que limita al proceso automático estándar 

de Odoo.

• Manejo robusto de respuestas. Tolera respuestas con formatos 

variables o erróneos de la pasarela y las traduce a mensajes 

claros.

www.trescloud.com info@trescloud.com+593 96 419 8238
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Capacidad
Cobro manual / integración 

básica Nuvei en Odoo (Trescloud)

Canales de cobro Aislados o sin integrar
eCommerce, enlaces de pago, suscripciones y 
donaciones con una sola configuración

Tarjetas guardadas Reingreso de datos en cada compra
Tokenización: pago con un clic, gestionable desde el 
portal

Pagos diferidos Gestión externa o inexistente Cuotas con y sin interés, en el checkout

Cobros recurrentes Manuales Servidor a servidor con tarjeta tokenizada

Confirmación del pago Revisión manual Asíncrona con firma de integridad verificada

Autenticación Variable Token antireenvío (SHA-256) más OTP / 3DS

Desglose tributario SRI Cálculo manual Base, IVA y porcentaje automáticos por transacción

Conciliación de tarjetas Manual Tipo de tarjeta etiquetado, integrado a la conciliación EC

Reembolsos Fuera de Odoo Desde la orden de venta, registrados en el documento
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